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UTRZYMANIE RUCHU www.marcom-serwis.pl

§ 1 - DEFINICJE

1. Adres poczty elektronicznej — oznaczenie systemu teleinformatycznego umozliwiajgce porozumiewanie sie za pomocg $rodkéw komunikacji
elektronicznej.

2. Dane osobowe — wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej, ktére sa przetwarzane
przez Sprzedawce w celu prawidtowego $wiadczenia ustug drogg elektroniczng i sprzedazy produktéw na odlegtos$c.

Formularz rejestracji — formularz, ktory wypetnia Kupujacy w celu utworzenia Konta indywidualnego.

Formularz zaméwienia — formularz, ktéry wypetnia Kupujacy w celu ztozenia Zaméwienia.

Konto indywidualne — udostepnione przez Sklep internetowy Sprzedawcy miejsce na serwerze, po dokonaniu rejestracji przez Kupujacego, do
ktorego Kupujgacy uzyskuje dostep po zalogowaniu sig, pozwalajgce na gromadzenie i modyfikacje Danych osobowych Kupujacego oraz
sktadanie Zamoéwien.

6. Kupujagcy — sktadajgca oferte zawarcia umowy sprzedazy osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawna,
ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, bedgca réwniez ustugobiorcg w rozumieniu art. 2 pkt 7 ustawy o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng. Sprzedawca nie realizuje sprzedazy na rzecz konsumentow.

7. Sprzedawca — przedsiebiorca prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza, obejmujgca swiadczenie ustug drogg elektroniczng, pod nazwg Marcom
Tech spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig (adres: ul. Traktorowa 128; 91 — 204 £6dz), posiadajacy numer NIP: 9471984576, posiadajacy
numer REGON: 360563431, bedacy réwniez ustugodawcg w rozumieniu art. 2 pkt 6 ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Sklep internetowy — Sklep Sprzedawcy prowadzony za posrednictwem strony internetowej pod adresem: www.marcom-serwis.pl

9. System teleinformatyczny — zespdt wspdtpracujgcych ze sobg urzgdzen informatycznych i oprogramowania, zapewniajacy przetwarzanie i
przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocg wtasciwego dla danego rodzaju sieci
urzadzenia koncowego w rozumieniu ustawy prawo telekomunikacyjne.

10. Srodki komunikacji elektronicznej — rozwigzania techniczne, w tym urzadzenia teleinformatyczne i wspotpracujgce z nimi narzedzia
programowe, umozliwiajgce indywidualne porozumiewanie si¢ na odlegto$é przy wykorzystaniu transmisji danych miedzy systemami
teleinformatycznymi, a w szczegolnosci poczte elektroniczng.

11. Towar — rzecz ruchoma dostepna w Sklepie internetowym Sprzedawcy prowadzonym za posrednictwem strony internetowej pod adresem:
WWW.marcom-serwis. pl

12. Umowa — umowa sprzedazy Towardw znajdujgcych sie na stronie internetowej Sprzedawcy pod adresem: www.marcom-serwis.pl, zawierana

na odlegto$¢ przy wykorzystaniu $srodkéw komunikacji elektronicznej — sie¢ Internet — z chwilg potwierdzenia przez Sprzedawce ztozenia przez
Kupujacego Zamoéwienia. Umowa sprzedazy stanowi umowe zawierang na odlegto$¢ to jest umowe zawartg w ramach zorganizowanego
systemu zawierania umoéw na odlegto$¢, bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wytacznym wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby
$rodkéw porozumiewania sie na odlegtosé do chwili zawarcia umowy wigcznie.

13. Ustuga — ustuga $wiadczona przez Sprzedawce na rzecz Kupujacego za posrednictwem urzadzen komunikacji elektroniczne;j.

14. Zamowienie — o$wiadczenie woli Kupujgcego skierowane do Sprzedawcy za posrednictwem urzgdzen komunikacji elektronicznej okreslajgce
zakres $wiadczen, ktére majg zostac¢ zrealizowane na jego rzecz przez Sprzedawce.

Nota prawna
Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (tj. z dnia 16 maja 2019 r., Dz.U. 2 2019 r. poz. 1145, z p6zn. zm.).
Ustawa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng - ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (tj. z dnia 13 grudnia 2018 r., Dz.U. z 2019
r. poz. 123, z pézn. zm.).
Ustawa prawo telekomunikacyjne - ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (tj. z dnia 9 grudnia 2019 r., Dz.U. z 2019 r. poz. 2460, z p6zn. zm.).
RODO — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogolne Rozporzadzenie o Ochronie Danych) z dnia 27
kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE.L Nr 119, str. 1).

§ 2 - POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin udostepniany jest przez Sprzedawce Kupujgcemu nieodptatnie na stronie internetowej Sklepu internetowego Sprzedawcy
prowadzonego pod adresem: www.marcom-serwis.pl w sposob, ktéry umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci niniejszego
Regulaminu za pomocg Systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Kupujacy.

2. Sprzedawca $wiadczy Ustugi droga elektroniczng oraz prowadzi sprzedaz na odlegto$¢ za posrednictwem sieci Internet zgodnie z trescig
niniejszego Regulaminu.

3. Kontakt ze Sprzedawcg jest mozliwy w godz. od 8 do 16 od poniedziatku do pigtku z wyjatkiem $wiat i dni ustawowo wolnych od pracy oraz za

posrednictwem poczty elektronicznej: sklep@marcom-tech.pl, a takze telefonu pod numerem: (42) 252-00-00, jak réwniez poczty tradycyjnej

pod adresem siedziby Sprzedawcy.

Zamoéwienia sktadane przez Kupujgcego moga by¢ sktadane wytacznie przez osoby posiadajace petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych.

Realizacja zaméwien jest dokonywana wytgcznie na terytorium Polski.

Umowa zawarta zostaje zawarta w miejscu siedziby Sprzedawcy.

Prawem wtasciwym dla Uméw sprzedazy jest prawo polskie.

Wszystkie ceny w Sklepie internetowym sg cenami netto (tzn. nie zawierajg podatku VAT) i sg podawane w zitotych polskich (PLN) .

© © N o o M

Ceny Towaréw na stronie Sklepu internetowego nie zawierajg kosztéw dostarczenia Towardw.
10. Wszystkie Towary wystawione na stronie Sklepu internetowego Sprzedawcy sg nowe.
11. Zakazane jest dostarczanie przez Kupujgcego tresci o charakterze bezprawnym.
12. Sprzedawca zastrzega sobie mozliwo$¢ organizowania akcji promocyjnych.
§ 3 - WARUNKI SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA
Wymagania techniczne niezbedne do wspotpracy z Systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie Sklep internetowy Sprzedawcy sag
nastepujace:
e pofgczenie z siecig Internet,
e dostep do poczty elektronicznej,
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e przegladarka internetowa umozliwiajgca wyswietlanie na ekranie komputera dokumentéw HTML np. Internet Explorer w wersji 9.0 (lub
nowszej),
e mozliwo$¢ wiaczenia w przegladarce internetowej JavaScript oraz cookies.
§4- ZALOZENIE KONTA INDYWIDUALNEGO

1. Utworzenie i korzystanie z Konta indywidualnego jest dobrowolne i bezptatne.

2. W celu utworzenia Konta indywidualnego, Kupujgcy jest zobowigzany do wypetnienia Formularza rejestracji i podania danych Kupujgcego
obejmujgcych nazwe podmiotu, ktéry bedzie kupowa¢ w Sklepie internetowym i dane do faktury VAT oraz Danych osobowych osoby
kontaktowej obejmujgcych:

e imie,

e nazwisko,

e adres poczty elektronicznej,

e numer telefonu,

e adres, pod ktéry ma zosta¢ dostarczone Zamoéwienie,
e stanowisko (opcjonalnie).

3. Kupujacy zobowigzany jest do dokonania aktualizacji danych w przypadku jakichkolwiek ich zmiany.
Kupujacy przesytajgc Formularz rejestracji oswiadcza, ze:

e podane w nim informacje, w tym Dane osobowe, sg kompletne i zgodne ze stanem faktycznym,
e jestuprawniony do zawarcia Umowy,

e podane informacje, w tym Dane osobowe, nie naruszajg praw os6éb trzecich,

e akceptuje tres¢ Regulaminu.

5. Sprzedawca po otrzymaniu prawidtowo wypetnionego Formularza rejestracji przesle na podany przez Kupujgcego Adres poczty elektronicznej
wiadomos$¢ zawierajgca link aktywacyjny stuzgcy do dokonczenia procesu rejestracji w Sklepie internetowym Sprzedawcy.

6. Sprzedawca, po zakonczeniu procesu rejestracji, utworzy na stronie Sklepu internetowego Konto indywidualne z wykorzystaniem Adresu poczty
elektronicznej podanego przez Kupujgcego w procesie rejestracii.

7. Umowa $wiadczenia ustug drogg elektroniczng polegajaca na prowadzeniu Konta indywidualnego jest zawierana na czas nieokreslony z chwilg
potwierdzenia rejestracji przez Kupujgcego poprzez aktywacje linku przestanego przez Sprzedawce na Adres poczty elektronicznej
Kupujacego.

8. Logowanie do Sklepu internetowego Sprzedawcy odbywa sie z wykorzystaniem Adresu poczty elektronicznej podanego podczas rejestraciji
oraz unikalnego hasta znanego jedynie uprawnionemu Kupujacemu. Kupujgcy obowigzany jest do niepodawania hasta osobom trzecim i
przechowywanie go w miejscu niedostgpnym osobom postronnym. Zalecana jest ponadto okresowa zmiana hasta dostgpu do Konta

indywidualnego.

9. Kupujgcy uprawniony jest do wypowiedzenia, z zachowaniem 14 — dniowego okresu wypowiedzenia, umowy $wiadczenia ustugi Konta
indywidualnego.

10. Sprzedawca moze wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie ustugi Konta indywidualnego z zachowaniem 14 — dniowego okresu wypowiedzenia,
a w przypadku:
° korzystania przez Kupujgcego ze Sklepu internetowego z naruszeniem przepiséw prawa lub Regulaminu,
° korzystania przez Kupujgcego ze Sklepu internetowego z naruszeniem dobrych obyczajéw lub praw oséb trzecich

ze skutkiem natychmiastowym.

11. Sprzedawca, w przypadku wypowiedzenia umowy o $wiadczenia ustugi Konta indywidualnego przez ktérgkolwiek ze stron, usuwa Konto
indywidualne Kupujgcego.

§5- ZAMOWIENIE | ZAWARCIE UMOWY

1. Kupujacy moze ztozy¢ Zamowienie za posrednictwem strony internetowej sklepu Sprzedawcy dostepnego pod adresem: www.marcom-
serwis.pl

2. Zamowienie ztozone przez Kupujgcego stanowi oferte zawarcia umowy sprzedazy Towaru umieszczonego na stronie Sklepu internetowego
Sprzedawcy za okreslong tam cene.

3. Przedmiotem Zamoéwienia mogg by¢ wytacznie Towary wymienione w obowigzujgcym w chwili sktadania Zaméwienia katalogu zamieszczonym
na stronie Sklepu internetowego Sprzedawcy dostepnym pod adresem: www.marcom-serwis.pl.

4. Ziozenie Zamodwienia za posrednictwem strony internetowej moze nastgpi¢ poprzez posiadane na stronie internetowej sklepu Sprzedawcy
Konto indywidualne Kupujacego.
5. Kupujacy, wypetniajgc Formularz Zaméwienia, o$wiadcza, ze:
e podane informacje, w tym Dane osobowe, dotyczace Kupujacego sg kompletne i zgodne ze stanem faktycznym,
e podane informacje, w tym Dane osobowe, nie naruszajg praw oso6b trzecich,
e jest uprawniony do ztoZzenia Zamdwienia,
e  zaakceptowat Regulamin.
6. Kupujacy, posiadajgcy Konto indywidualne, w celu ztozenia Zamdwienia obowigzany jest do:
e  zalogowania si¢ na posiadane Konto indywidualne;
e dodanie do koszyka Towaréw, a nastgpnie kliknigcia na ikone ,zamawiam”;
e potwierdzenia ztoZzenia zamdwienia poprzez kliknigcie na ikonke LZAMOWIENIE”;
e wskazania sposobu dostawy Towaru i adresu dostawy
e wskazania danych niezbednych do wystawienia faktury VAT;
e anastepnie, po pojawieniu sie tzw. ,podsumowania koszyka” zawierajgcego szczegdty ztozonego przez Kupujacego Zaméwienia, wyboru
formy ptatnos$ci dostepnej w Sklepie internetowym i dokonanie zaptaty.

7. Kupujacy sktadajgc Zamdwienie powinien podejmowac kolejno czynnosci wskazane w komunikatach wys$wietlanych na stronie internetowej.
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8. Niezwiocznie po ztozeniu przez Kupujgcego Zamoéwienia za posrednictwem strony internetowej Sprzedawca przesle Kupujacemu na podany
przez niego Adres poczty elektronicznej, wiadomos$¢ zawierajgcg szczegdty ztozonego Zamowienia (potwierdzenie ztozenia Zamoéwienia przez
Kupujacego), w tym numer Zamodwienia.

9. Kupujgcy obowigzany jest do zachowania nadanego numeru Zamoéwienia.

10. Jezeli wiadomos$¢ przestana przez Sprzedawce, zawierajgca szczegdty ztozonego przez Kupujgcego Zamodwienia, nie jest zgodna z jego
Zamoéwieniem, Kupujacy bez zbednej zwtoki powinien zawiadomi¢ o tym Sprzedawce.

§ 6 - REALIZACJA ZAMOWIENIA

1. Na czas realizacji Zamoéwienia ztozonego przez Kupujacego sktada sie czas kompletowania przez Sprzedawce ztozonego przez Kupujacego
Zamowienia oraz w przypadku wyboru innej formy dostawy niz odbiér osobisty, czas dostawy zamoéwionych przez Kupujgcego Towaréw przez
przewoznika zawodowo trudnigcego sie przewozem.

Wszystkie terminy podane sg w dniach roboczych.

3. Czas kompletowania przez Sprzedawce ztozonego przez Kupujgcego Zamoéwienia w przypadku Towaru znajdujgcego sie w magazynie
Sprzedawcy wynosi 5 dni roboczych od dnia zaksiegowania przez Sprzedawce zaptaty dokonanej przez Kupujgcego w formie ptatnosci
przelewem bankowym lub tez za pos$rednictwem ptatnosci online $wiadczonej przez Przelewy24.

4. W przypadku Towardw, ktére nie znajdujg sie w magazynie Sprzedawcy, szczegétowe okreslenie terminu kompletowania Zamoéwienia nastapi
po potwierdzeniu przez producenta Towaru dostepnosci i terminu dostawy. Termin kompletowania takiego Zamdéwienia wynosi nie wiecej niz
60 dni roboczych od daty zaksiggowania przez Sprzedawce zaptaty dokonanej przez Kupujgcego w formie ptatnosci przelewem bankowym lub
tez za posrednictwem ptatnosci online $wiadczonej przez Przelewy24.

5. Jezeli Zamowienie Kupujgcego nie moze by¢ skompletowane przez Sprzedawce w terminie okreslonym w ust. 4, z tego powodu, ze Towar nie
jest dostepny u producenta Towaru, Sprzedawca zawiadomi o tym Kupujgcego, a Kupujacy jest zobowigzany potwierdzi¢ Sprzedawcy mailowo
(na adres: sklep@marcom-tech.pl) wole realizacji takiego Zamoéwienia w terminie wskazanym przez Sprzedawce. W przypadku, gdy Kupujacy
nie wyraza woli zakupu w przedtuzonym terminie realizacji Zamowienia, moze odstgpi¢ od umowy.

6. Sprzedawca niezwiocznie po skompletowaniu Zamowienia ztozonego przez Kupujgcego albo wydaje skompletowane Zamowienie
przewoznikowi zawodowo trudnigcemu sig przewozem (firmie kurierskiej) w przypadku wyboru przez Kupujgcego innej formy dostaw niz odbior
osobisty albo powiadamia Kupujgcego o skompletowaniu zamowienia i mozliwosci odbioru zamoéwienia w godzinach pracy Sprzedawcy.

7. Czas doreczenia przesytki na adres wskazany przez Kupujgcego przez przewoznika zawodowo trudnigcego sie przewozem wynosi 3 dni
robocze od dnia przekazania skompletowanego Zamowienia przez Sprzedawce.

8. Do zamawianych Towaréw dotgczany jest dowdd zakupu w postaci faktury VAT lub na zyczenie Kupujacego paragonu fiskalnego.

Kupujacy, sktadajgc Zamoéwienie, obowigzany jest do dokonania wyboru sposobu dostawy Zamoéwionego Towaru spo$réd nastepujacych form:
e przesytka kurierska (DPD)
e odbidr osobisty: 91-204 £.6dz, Traktorowa 128

10. W przypadku dokonania przez Kupujgcego wyboru przesytki kurierskiej jako sposobu dostawy Kupujacy, ponosi koszty dostawy Zaméwienia
na wskazany przez siebie adres dostawy.

11. Koszt dostawy Zamoéwienia na wskazany przez Kupujgcego adres zostanie ustalony wedtug aktualnego cennika ustug przewoznika.

12. Po dostarczeniu Zamdéwienia na wskazany przez Kupujgcego adres, Kupujgcy proszony jest o sprawdzenie, w obecnosci dostawcy:

e  czy przesytka nie posiada $ladéw uszkodzenia wyniktego z transportu;
e czy przesytka jest nienaruszona;
e czy zawartos¢ przesyiki jest zgodna z Zamdwieniem.
13. W przypadku ujawnienia uszkodzenia przesyiki, jej niekompletnosci czy tez niezgodnosci przesytki z Zamowieniem, Kupujacy proszony jest o
niezwtoczne zgtoszenie tego faktu dostawcy w celu sporzadzenia przez dostawce protokotu zgtoszenia ujawnionego zdarzenia.
§ 7 - SPOSOBY ORAZ TERMINY PLATNOSCI
1. Kupujacy, sktadajac Zamoéwienie, obowigzany jest do dokonania wyboru formy ptatnosci.
2. Kupujacy moze dokona¢ zaptaty za towar:
e przelewem bankowym;
e  za posrednictwem ptatnosci online Przelewy24.

3. Kupujacy moze dokonaé zaptaty tradycyjnym przelewem bankowym na konto Sprzedawcy. Dane do przelewu:

e nazwa odbiorcy: MARCOM TECH Sp. z o.0.

e adres odbiorcy: 91-204 £6dz, Traktorowa 128

e numery rachunkéw bankowych:
35109025900000000129944156 (PLN)
15109025900000000133663108 (EURO)

e tytut przelewu: numer Zamoéwienia.

4. Dane do przelewu oraz numer rachunku bankowego Sprzedawcy, Kupujacy otrzymuje w wiadomosci przesytanej przez Sprzedawce na Adres
poczty elektronicznej podany przez Kupujacego. W tytule wptaty Kupujgcy powinien podawac¢ numer Zamoéwienia.

5. Zamowienie jest przekazywane do realizacji po zaksiegowaniu przez Sprzedawce wptaty dokonanej przez Kupujacego (w przypadku wyboru
ptatnosci przelewem bankowym lub tez za posrednictwem Przelewy24).

§ 8 - REKLAMACJE

1. Sprzedawca odpowiada wobec Kupujgcego z tytutu rekojmi za wady Towaru wytgcznie na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.
Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi wygasa po uptywie 12 miesiecy od dnia nabycia Towaru, tj. od daty wystawienia dokumentu
sprzedazy (faktury).

W przypadku ujawnienia sie¢ wady Towaru Kupujgcemu przystuguje prawo do ztozenia reklamacji u Sprzedawcy.
Sprzedawca ustosunkuje sie do zadania zgtoszonego w reklamacji przez Kupujacego w terminie nieprzekraczajgcym 14 dni od dnia jego
otrzymania, na zasadach okreslonych w przepisach bezwzglednie obowigzujgcego prawa.

4. Reklamacje dotyczgce wad zakupionego przez Kupujgcego Towaru Kupujgcy sktada w formie pisemnej poprzez:-
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e droge elektroniczng na adres: sklep@marcom-tech.pl; lub
e na pi$mie, przesytajac reklamacje na adres siedziby Sprzedawcy.

5. W zgloszeniu reklamacji Towaru Kupujgcy powinien poda¢ dane umozliwiajace jego identyfikacje (nazwe firmy, NIP, imie, nazwisko,
stanowisko, adres korespondencyjny, telefon kontaktowy, adres mailowy) oraz date nabycia Towaru, numer dokumentu potwierdzajacego
zakup, rodzaj reklamowanego Towaru, date ujawnienia oraz opis wady.

6. Kupujacy na wiasny koszt przesle albo dostarczy reklamowany Towar do siedziby Sprzedawcy po wczes$niejszym uzgodnieniu ze
Sprzedajgcym.

W przypadku brakéw w ztozonej reklamacji, Sprzedawca skontaktuje sie z Kupujgcym w celu ich uzupetnienia.
Odpowiedz na reklamacje (jak rowniez prosbe o uzupetnienie brakéw w ztozonej reklamacji w przypadku ich wystapienia) Sprzedawca przesle
na adres poczty elektronicznej lub w formie pisemnej - na adres do korespondencji podany w zgtoszeniu reklamacyjnym Kupujacego.

9. W przypadku uznania reklamacji za uzasadniona, Sprzedawca moze wedtug swego uznania - wymieni¢ Towar na nowy, wolny od wad lub
dokona¢ naprawy lub uzgodni¢ stosowne obnizenie ceny.

10. Reklamacja nie jest uzasadniona, jesli zgtoszona wada Towaru jest efektem:

e uzywania przez Kupujgcego Towaru niezgodnie z jego przeznaczeniem oraz parametrami technicznymi, zalecanym sposobem montazu i
korzystania

e w przypadku dokonania samowolnych napraw lub przerébek Towaru,

e uszkodzenia mechanicznego lub w wyniku dziatania sit zewnegtrznych (w tym nieprawidtowego napigcia zasilajgcego),

e  zuzycia bedacego nastepstwem normalnego korzystania z Towaru.

11. Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi wygasa po uptywie okresu, o ktérym mowa w ust. 1 oraz jest ograniczona kwotowo do wartosci
Towaru. Odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi nie obejmuje rekompensaty dla Kupujgcego za czasowy brak mozliwosci korzystania z Towaru lub
urzadzen i instalacji powigzanych z Towarem, z tytutu utraconych korzysci, kosztéw dochodzenia roszczen z tytutu rekojmi. Sprzedawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku awarii Towaru, w tym w szczegolnosci straty wynikajgce ze zniszczenia materiatow lub
przestoju, utracone korzysci bedgce skutkiem awarii lub szkody posrednie.

12. W przypadku, gdy Kupujgcemu zostata udzielona gwarancja na sprzedany Towar, a okres gwarancji wynosi co najmniej 12 miesiecy, w
pierwszej kolejnosci Kupujgcemu przystugujg uprawnienia z tytutu gwarancji i wytaczajg one odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi za
wady Towaru. Zasady gwarancji na Towar sg okreslone we wiasciwych dokumentach gwarancyjnych dotyczacych konkretnego Towaru i sg
wydawane Kupujgcemu wraz z nabytym Towarem.

§ 9 - OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych Kupujacego jest Sprzedawca.

2. Kupujacemu przystuguje prawo do dostepu do swoich danych, ich poprawiania, a przypadkach przewidzianych w przepisach prawa prawo
zgdania ich usuniecia, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania jego danych osobowych i prawo przenoszenia
danych, a w przypadkach, gdy przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych
osobowych. Skorzystanie z prawa cofnigcia zgody nie ma wptywu na przetwarzanie, ktére miato miejsce do momentu wycofania zgody.
Kupujacy ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, jezeli jego dane sg przetwarzane niezgodnie z wymogami prawnymi.

4. Dane beda przetwarzane w celu:

e zawarcia i realizacji umowy pomiedzy Kupujgcym, a Sprzedawca, ktérej przedmiotem jest sporzadzenie umowa Sprzedazy, rozliczenia
umowy, oraz kontaktowania sie z Kupujgcym (art. 6 ust. 1 b RODO);

e podatkowym i rachunkowym - przetwarzanie w tym zakresie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Sprzedawcy
(art. 6 ust. 1 ¢ RODO);

e windykacji i egzekucji roszczen, prowadzenia postepowan sgdowych, arbitrazowych i mediacyjnych lub obrony przed ewentualnymi
roszczeniami — przetwarzanie w tym zakresie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez Sprzedawce (art. 6 ust. 1f RODO);

e wcelach prowadzenia dziatan marketingowych — przetwarzanie w tym zakresie odbywa sie na podstawie odrebnej zgody przez Kupujacego
(art. 6 ust. 1 a RODO).

Podanie danych jest dobrowolne, jednakze ich niepodanie bedzie skutkowato niemoznoscig zawarcia i realizacji umowy.

Odbiorcami danych osobowych beda: podmioty uprawnione na podstawie przepiséw prawa oraz podmioty przetwarzajgce dane na zlecenie

Sprzedawcy na podstawie umoéw zawartych ze Sprzedawca np. podmioty $wiadczace obstuge informatyczna, obstuge prawna itp.

7. Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres obowigzywania umowy, ale nie dtuzej niz okres przedawnienia roszczen z niej wynikajacych
oraz okres koniecznos$ci wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Sprzedawcy, za$ w przypadku, gdy przetwarzanie danych
osobowych odbywa sig na podstawie odrgbnej zgody — nie pdzniej niz do czasu cofnigcia zgody na przetwarzanie danych osobowych.

8. Kupujgcemu przystuguje prawo sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych:

e jezeli Sprzedawca przetwarza jego dane osobowe na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw, z przyczyn zwigzanych z jego
szczeg0lng sytuacjag oraz

e bez podawania przyczyny - w przypadku przetwarzania danych do celéw marketingowych.

9. Adres poczty elektronicznej Kupujacego moze by¢ wykorzystywany przez Sprzedawce w celu przesytania informacji handlowych droga
elektroniczng wytacznie po wyrazeniu odrebnej zgody przez Kupujacego. Wyrazenie zgody jest dobrowolne i nie jest niezbedne do ztozenia
Zamowienia.

10. Kupujgcy moze ponadto wyrazi¢ odrebng zgode na przetwarzanie jego danych osobowych w celu realizacji dziatan marketingowych przez
Sprzedawce. Wyrazenie zgody jest dobrowolne i nie jest niezbedne do ztozenia Zamdwienia.

11. Strona Sklepu internetowego Sprzedawcy wykorzystuje pliki cookies. Dodatkowe informacje dotyczace polityki cookies Sprzedawcy znajdujg
sie w dokumencie Polityka cookies.

§ 10 - WLASNOSC INTELEKTUALNA | PRZEMYSLOWA

RSI_v1 Strona4z5


mailto:sklep@marcom-tech.pl

ﬂﬁ marcomtecn REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

UTRZYMANIE RUCHU www.marcom-serwis.pl

1. Wszelkie grafiki, ilustracje, informacje zawarte na stronie internetowej sklepu Sprzedawcy nie moga by¢ wykorzystywane do celéw handlowych,
a takze w materiatach naruszajgcych dobre obyczaje lub niezgodnych z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Wszelkie grafiki, ilustracje, informacje zawarte na stronie internetowej sklepu Sprzedawcy nie mogg by¢ powielane, modyfikowane,
przekazywane ani publikowane w catosci lub w czesci bez uprzedniego uzyskania zgody Sprzedawcy wyrazonej w formie pisemnej.

3. Prawa z rejestracji znakéw towarowych przystugujg Sprzedawcy lub podmiotom, z ktérymi zostang zawarte stosowne umowy.
Sprzedawca o$wiadcza, ze przystuguja mu autorskie prawa majatkowe do ilustracji znajdujgcych sie na stronie Sklepu internetowego.

5. Kupujacy ponosi wszelkg odpowiedzialno$¢ za naruszenie powyzszych postanowien i zobowigzuje sie zwolni¢ Sprzedawce od wszelkich
roszczen oséb trzecich wynikajgcych z ewentualnego naruszenia praw tych osob.

§ 11 - POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejszym regulamin wychodzi w zycie w dniu 19.10.2022 roku.

2. Sprzedawca zapewnia, ze w kazdym momencie na stronie Sklepu internetowego znajduje sie aktualnie obowigzujgcy Regulamin i jego
wszystkie poprzednie wersje.

3. Regulamin oraz Umowa podlegaja prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy
Kodeksu cywilnego oraz innych wtasciwych obowigzujgcych przepiséw prawa.

4. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Sprzedawcg a Kupujacym zostaje poddane sgdowi wiasciwemu ze wzgledu na
siedzibe Sprzedawcy.
Sprzedawca informuje, iz korzystanie z ustug $wiadczonych droga elektroniczng za posrednictwem sieci Internet wigze sie z ryzykiem.
Niniejszy Regulamin stanowi utwér w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Jego bezprawne kopiowanie
w catosci lub czesci naraza sprawce na odpowiedzialno$¢ prawng okreslong w bezwzglednie obowigzujgcych przepisach prawa.
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